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Una de las herramientas de mayor utilidad para investigadores
y  bibliotecarios  son  los  gestores  de  referencias  por  su
capacidad  para  recopilar,  almacenar  y  dar  formato  a  la
información  de  diferentes  productos,  fuentes  y  tipos  de
documento. En los últimos años ha surgido una nueva generación
de programas que incorporan aplicaciones del nuevo contexto
tecnológico que han contribuido a reforzar sus capacidades y
potencias. Se hace un análisis general de estas herramientas y
sus  aplicaciones,  así  como  un  estudio  comparativo  de  los
diversos productos para destacar los puntos fuertes y los
aspectos mejorables de cada uno de ellos.
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